CONVOCATORIA DE 1 PLAZA DE

Auxiliar técnico de instalaciones de telecomunicaciones, electricidad y climatizacion

(Técnico de Nivel 1)

BASES

PRIMERA.- Objeto de la convocatoria.

Es objeto de la presente convocatoria la seleccién de personal para el grupo de mantenimiento
de instalaciones criticas que cubre las necesidades del servicio que prestan las actividades de

CanalLink, IT3 y D-ALiX.

SEGUNDA.- Puesto, funciones y tipo de relacién laboral.
Puesto/plaza a cubrir:

Un puesto de auxiliar técnico de instalaciones de telecomunicaciones, electricidad y

climatizacion (Técnico de Nivel 1) para Tenerife. .

Funciones genéricas del puesto a cubrir o mas definidoras de dicha plaza/puesto:

¢ Mantenimiento/instalacion de infraestructuras de telecomunicacion de planta Interna

Equipos de transmisién por fibra 6ptica SDH y WDM
Cableado estructurado

Electronica de red
Repartidores ODF, DDF

e Mantenimiento/instalacion de conjunto de instalaciones de un edificio o CPD

Sistema eléctrico

Sistema DC (-48V)

Sistema de climatizacion y ventilacion
Sistema de seguridad y control de acceso
Sistema de deteccién y extincion de incendio

e Mantenimiento/instalacion de infraestructuras de planta externa

Canalizaciones

Cajas de empalmes fibra optica

Redes de fibra optica

Manejo de unifilares de fibra

Tendidos de cableados y fusionado de fibras
Localizacion y reparacion de incidencias

e Manejo de equipos de prueba/medida
Analizadores de redes
Analizador de espectro optico

Certificaciones de cableados
Medidas de potencia
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Medidas de reflectometrias
e Informatica (nivel usuario)

Manejo de programas de ofimatica (Suite office)

Realizacion de ajustes y configuracién de parametros

Configuracion de interfaces de red y trabajo en red

Uso de software de gestion de tickets (MAXIMO, REMEDY o similar).

El puesto requiere trabajar en régimen de disponibilidad en guardias no presenciales con
periodos minimos de 7 dias naturales seguidos incluyendo fines de semanas y/o festivos,
siguiendo un calendario de turnos semanales notificados con antelacién. Esta
disponibilidad implica que se le puede activar ante averias o incidencias requiriéndose su
presencia en cualquiera de los emplazamientos en caso de necesidad para la resolucion o
colaboracién en la resolucién de la misma.

Se podra requerir la ejecucion de trabajos fuera del horario laboral (normalmente
nocturnos).

Se requiere disponibilidad para viajar.

Tipo de relacion laboral:

Contrato a tiempo completo por obra o servicio, con un periodo de prueba de seis meses.

TERCERA.- Requisitos de los/as aspirantes.
Los/las aspirantes deberan reunir los requisitos siguientes:

1.- Nacionalidad.-
a) Ser espafiol/a.
b) Ser nacional de un Estado miembro de la Unién Europea o de los restantes Estados
parte del Espacio Econdmico Europeo.
c) También podran participar, cualquiera que sea su nacionalidad, el/la cényuge de
espafioles/as, de nacionales de Estados miembros de la Uni6n Europea, siempre que no
estén separados/as de derecho. Asimismo, con las mismas condiciones podran participar
sus descendientes y los/as de su cényuge, siempre que no estén separados/as de
derecho, que sean menores de veintitn afios o mayores de dicha edad dependientes.
d) Ser nacional de algin Estado al que en virtud de los Tratados Internacionales
celebrados por la Union Europea vy ratificados por Espafia le sea de aplicacién la libre
circulacién de trabajadores.
e) Los y las extranjeras que residan legalmente en Espafia conforme con las normas
legales vigentes.
Los y las aspirantes que se incluyan en los apartados b), c), d) y e) deberan tener un
conocimiento adecuado del castellano, pudiéndoseles exigir, en su caso, la superacién de
pruebas con tal finalidad.

2.- Edad.- Ser mayor de edad y no exceder de la edad ordinaria de jubilacion
establecida legalmente.

3.- Titulacién.- Para optar a las plazas, es imprescindible estar en posesion de una de
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las siguientes titulaciones o en condiciones de obtenerla en el plazo de presentacion de
solicitudes.

e Técnico de Grado Medio en Sistemas de Telecomunicaciones e Informéaticos
e Técnico Instalador Electricista

Se valorara estar en posesion de algunos de las siguientes titulaciones:
e Técnico de Grado Superior en Sistemas de Telecomunicaciones e
Informaticos
e Técnico Superior en Mantenimiento de Instalaciones Térmicas y de Fluidos.
e Se consideraran especialmente aquellos candidatos que ademas posean
certificaciones o cursos especificos Al, B1 y B2 del fabricante Alcatel-Lucent y
relativos a equipos de transmision de fibra Optica terrestre y submarina.

En los casos de titulaciones obtenidas en el extranjero se deberé estar en posesion de la
credencial que acredite su homologacion. Este requisito no sera de aplicacion a quienes
aspiren y que hubieran obtenido el reconocimiento de su cualificacion profesional, en el
ambito de las profesiones reguladas, al amparo de las Disposiciones de Derecho
Comunitario. Asimismo, en caso de que se alegue titulo equivalente debera acreditarse su
equivalencia.

Podran optar a su vez las personas que, no estando en posesion de las titulaciones
anteriores, acrediten una experiencia minima de 4 afos, en los Ultimos 5 afios, como
técnico de instalaciones y/o mantenimiento en empresas especializadas en equipos de
telecomunicaciones e infraestructuras para operadores de telecomunicaciones.

4.- Compatibilidad funcional.- Poseer la capacidad funcional para el desempefio de
las tareas genéricas de las plazas/puestos convocados descritas en la Base Primera de la
convocatoria.

5.- No haber sido separado/a mediante expediente disciplinario del servicio de
cualquiera de las Administraciones Publicas o de los dérganos constitucionales o
estatutarios de las Comunidades Autonomas, ni hallarse en inhabilitacion absoluta o
especial para empleos o cargos publicos por resolucién judicial firme, para el acceso al
cuerpo o escala de funcionario/a, o para ejercer funciones similares a las que
desempefiaban en el caso del personal laboral, en el que hubiese sido separado/a o
inhabilitado/a. En el caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse inhabilitado/a o en
situacion equivalente ni haber sido sometido/a a sancién disciplinaria o equivalente que
impida, en su Estado, en los mismos términos el acceso al empleo publico.

6.- Requisitos especificos para personas con discapacidad.- Los/as aspirantes
afectados/as por limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales, que tengan reconocido un
grado de discapacidad igual o superior al 33 por ciento, serdn admitidos/as en igualdad de
condiciones con los demas aspirantes, siempre que tales limitaciones no sean
incompatibles con el desempefio de las tareas o funciones de la plaza convocada, de
conformidad con el Decreto 8/2011, de 27 de enero, por el que se regula el acceso de las
personas con discapacidad al empleo publico, a la provision de puestos de trabajo y a la
formacioén en la Administracion publica de la Comunidad Autbnoma Canaria
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7.- Otros requisitos

e Los candidatos deberan poseer un nivel B1 o equivalente en inglés, se valoraran
conocimientos de francés.

e Carnet de conducir B1.

e El puesto requerira la aportacion de automovil particular por el candidato seleccionado

Todos los requisitos exigidos en los apartados anteriores deberan cumplirse el dltimo dia de
presentacion de solicitudes y mantenerlos en todo momento, incluso, después de su
nombramiento o contratacion

CUARTA.- Publicidad de la convocatoria.

La convocatoria se hace publica a través de la inserciéon del anuncio de la misma en la pagina
Web de la empresa, en las redes publicas y en dos de los periédicos de mayor tirada de las
islas.

QUINTA.- Presentacion de las Instancias.
Las personas interesadas en participar en el proceso de seleccidn deberan enviar un Unico
correo electronico a empleo _tecniconl@iter.es.

e Documentacién a aportar:

a) Documento nacional de identidad o tarjeta de identificacion de extranjero,
acreditacion de la aplicacién del régimen comunitario o, en el supuesto de
extranjeros extracomunitarios, tarjeta de residencia legal.

b) Titulaciéon. Se debera aportar la documentacion de todas las titulaciones que
se han puesto en el CV, incluyendo los certificados o diplomas. Opcionalmente,
si fuese necesario, aportar vida laboral para acreditar experiencia en empresas
del sector de las telecomunicaciones junto con certificados expedidos por las
empresas donde se ha desarrollado la actividad laboral.

¢) CV detallado con especial atencion a la experiencia profesional y formacién
especifica.

El plazo para presentar solicitudes sera de 30 dias naturales contados a partir del dia
siguiente a la publicacion del anuncio en la pagina Web de la empresa y en uno de los

periddicos de mayor tirada en las Islas.

La presentacion de la instancia implica la aceptacion de las Bases por parte de la persona
interesada.

La presentacion de la instancia implica la aceptacion de las Bases por parte de la persona
interesada.
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SEXTA. Comision de Seleccién.
La Comision estara integrada por los siguientes miembros:

= Presidente: Director General de la empresa.

= Vocales: Dos empleados/as de la empresa relacionadas con el puesto de
trabajo a seleccionar.

= Secretario/a: que actuara con voz y sin voto, levantando acta de las sesiones.

Los integrantes de la Comisién de seleccion se designaran en funcién de las caracteristicas
del puesto a seleccionar debiendo tener igual o superior titulacién a la requerida para el
puesto.

La Comision podra disponer la incorporacion a sus reuniones de asesores especialistas
cuando las caracteristicas o la dificultad de la prueba asi lo requieran, que colaboraran con la
Comisién y tendrén voz pero no voto.

SEPTIMA.- Proceso de Seleccion.

La documentacién relativa a la lista de candidatos seleccionados, fecha y hora de realizacion
de las pruebas de aptitud, se publicara en la seccién “Empleo y Formacion” de la web de ITER
(http://www.iter.es).

La incomparecencia de los aspirantes a cualquier prueba o entrevista a que sean convocados
implicard su exclusién del proceso. Durante el proceso de seleccién se seguiran criterios de
igualdad de oportunidades para el acceso a los puestos de trabajo.

Todas las pruebas presenciales que se enumeran en estas bases se haran en las
instalaciones del ITER.

El proceso de seleccion constara de 3 fases:
1. Fase de valoracion de CV.

2. Examen tedrico.
3. Entrevista personal.

Cada una de estas fases se valorara con una puntuacién de 0 a 10 puntos. Ser4 necesario
obtener una puntuaciéon minima de 5 puntos en cada una de las fases. Si en la primera fase se
obtiene menos de un 5 automaticamente el candidato quedara excluido. Lo mismo sucedera si
se obtiene una puntuaciéon menor de 5 en la segunda fase.

Al término del proceso de seleccion, se obtendra una lista ordenada por puntuacién de mayor a

menor, para todas aquellas personas que hayan obtenido un minimo de 10 puntos de
puntuacion total.
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OCTAVA.- Criterios de calificacion y superacion de cada fase.

1. Fase de valoracién de los CVs (fase 1).
En esta fase se llevara a cabo una valoracién objetiva de los CVs de todos los candidatos.
Las solicitudes cuyo candidato no cumpla con los requisitos de titulacion y/o experiencia
requeridos seran descartadas.

La valoracion se hard en una escala del 0 al 10, siendo O la puntuacién minima
correspondiente a un curriculo que no cumple con los requisitos de estas bases y 10 la
puntuacion de un curriculo que se adapta al 100% al puesto. Una vez finalizada la fase 1
se publicara un listado de todos los candidatos, convocandolos con localizacion, fecha y
hora para la fase 2. Es responsabilidad de cada candidato estar al tanto de las
publicaciones y acudir a la hora especificada. No se avisar4 personalmente a cada
candidato.

Se valoraran los siguientes apartados:

1.1. CV - Titulacién académica demostrable— hasta 5 puntos.

1.1.1. Tener la titulacion “Técnico Superior en Sistemas de Telecomunicaciones e
Informaticos” o demostrar experiencia de 4 afos de los ultimos 5 como técnico de
instalaciones y/o mantenimiento en empresas especializadas en equipos de
telecomunicaciones e infraestructuras para operadores de telecomunicaciones (aportar
carta de recomendacion de empresa o certificado de actividad realizada y vida laboral)
— 3 puntos.

1.1.2. Tener la titulacion “Técnico instalador en instalaciones eléctricas y automaticas” o
“Técnico instalador en instalaciones electrotécnicas” — 4 puntos (Si se tienen ambas
titulaciones se valorara con 4 puntos igualmente).

1.1.3. Tener 1 o mas de las titulaciones opcionales — 1 punto.

1.2. CV - Certificaciones cursos de fabricantes de equipos de transmision de fibra
optica (ASN, INFINERA, TRANSMODE, HUAWEI, etc...) — hasta 1 punto.

1.2.1. Un certificado — 0,5 puntos.
1.2.2. Dos certificados 0 mas — 1 punto.
1.3. CV - Certificacién nivel de inglés Basico — 0,5 puntos.

1.4. CV - Certificacién nivel de inglés B1 o superior — 1 punto (no sumable al
anterior).

1.5. Experiencia demostrable en instalacion y/o mantenimiento equipos de
transmision de fibra optica — 0,5 puntos.

1.6. Experiencia demostrable en instalaciéon y/o mantenimiento equipos de
telecomunicaciones 0,5 — puntos.
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1.7. Experiencia demostrable en instalacién y/o mantenimiento Sistemas eléctricos
(AC y DC) — 0,5 puntos.

1.8. Experiencia demostrable en instalacion y/o mantenimiento Sistema de
climatizacion y ventilacion — 0,5 puntos.

1.9. Experiencia demostrable en instalaciéon y/o mantenimiento Sistema de seguridad
y control de acceso — 0,5 puntos.

1.10. Experiencia demostrable en uso de herramientas de gestion de tickets — 0,5
puntos.

Para demostrar la experiencia de los apartados 1.5 hasta el 1.10 sera necesario presentar
certificado _expedido _por empresas del sector en las que se identifigue que han
desarrollado la actividad en cuestién acompafiado de la vida laboral del candidato.

2. Fase de examen (fase 2)
En esta fase se convocaran a todos los candidatos que hayan superado la fase 1 a
realizar un examen teérico relacionado con las funciones que realizaran en el puesto en
caso de ser seleccionados.

La valoracién se hara en una escala del 0 al 10. Una vez finalizada la fase 2 se publicara
un listado de todos los candidatos que hayan superado la prueba, convocandolos con
localizacion, fecha y hora para la fase 3. Es responsabilidad de cada candidato estar al
tanto de las publicaciones y acudir a la hora especificada. No se avisara personalmente a
cada candidato.

3. Fase de entrevista personal (fase 3).

Todos los candidatos que hayan superado la segunda fase seran entrevistados.
3.1. En la entrevista se comentard lo presentado en su CV, asi como se permitira a
los candidatos demostrar su capacidad de expresion y valoracion de sus intereses
particulares.
3.2. Dicha entrevista servira para revisar la puntuacion preliminar realizada en el CV
(fase 1).
3.3. Se podra requerir una prueba de aptitud con la revision de alguna de las
instalaciones a mantener

Se puntuara a cada candidato entrevistado con una puntuacién del 0 al 10, donde un O es
la minima puntuacion y se corresponde con la puntuacion para un candidato que no se
adapta a las necesidades del puesto y un 10 es la puntuacion maxima y corresponde con

un candidato que se adapta al 100% a las necesidades del puesto.

Con la puntuacion obtenida en cada fase se obtendra una puntuacion final calculada
segun la siguiente formula:

Pr=(Pr1*0,4) + (P2 *0,2) + (Pe3 * 0,4)
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Doénde:

Pe es la puntuacion final obtenida.

Pe1 es la puntuacion obtenida en la fase 1.
Pr> es la puntuacién obtenida en la fase 2.
Pr3 es la puntuacién obtenida en la fase 3.

El comienzo de cada una de las fases del proceso de seleccion, fecha, hora y lugar de
celebracién, asi como de las puntuaciones otorgadas por la Comisién de Seleccion se
haran puablicas a través de la pagina web de la empresa.

NOVENA.- Resolucion del proceso de seleccién y propuesta de la Comision.

Finalizado el proceso de seleccion, la comision hara publica la relacién de aspirantes que
hayan alcanzado la puntuacién minima necesaria para superar ambas fases. Esta relacion se
publicara en el orden de puntuacion total obtenida en la seccién de “Empleo y Formacién” de la
web de ITER.

La persona que haya obtenido la puntuacién més alta se propondrd como el candidato idéneo
para cubrir la plaza objeto de este proceso. En caso de renuncia del candidato se llamara al
siguiente de la lista hasta cubrir la plaza vacante.

De acuerdo con esta lista, el resto de candidatos pasaran a constituir una lista de reserva, que
podria servir para cubrir puestos de trabajo de similares caracteristicas a los ofertados. En ese
caso, se les contactaria segln el orden de puntuacién obtenido y publicado en la lista. La lista
de reserva tendra una vigencia de 1 afio.

DECIMA.- Procedimiento de asignacion de puestos a cubrir por los/las integrantes de la
Lista de Reserva

El aspirante aprobado sera citado en una determinada fecha y, en caso de no presentarse en
dicha fecha, salvo acuerdo previo entre las partes, se entenderd que renuncian a la plaza, sin

conservar ningun derecho derivado del proceso.

Quien no acuda al llamamiento o renuncie al puesto de trabajo ofertado no volvera a ser
llamado hasta ser agotada la lista, salvo causa justificada de fuerza mayor.

La inclusién de los/las candidatos/as en esta lista de trabajo no confiere a los mismos ninguna
vinculacion estable con la empresa/fundacion, y ninglin derecho vinculado a esta relacion.
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